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Problemi	addominali:		
la	tomba	del	medico	

Carlo	Panne	
La	pancia	gonfia	di	Susanna	
Il	mal	di	schiena	di	Carla	

	
18	gennaio	2018	

Carlo	Panne	va	dal	dottor	Valerio	
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SONO	STANCO	!!!	
NON	POSSO	LAVORARE	

E’	GRAVE?	
POTREBBE	ESSERLO:	

DOBBIAMO	
APPROFONDIRE	

1.  LANSOPRAZOLO	OGGI	E	DOMANI	
2.  ALLE	18	MISURA	LA	PRESSIONE	E	CI	RISENTIAMO	
3.  DOMANI	MATTINA	EMOCROMO	
4.  EVENTUALE	EMOTRASFUSIONE	
5.  EGDS	IN	RAO	A	
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La	voce	del	paziente	

Spaventato	no	
Un	po’	perplesso	
Ho	capito	che	ho	l’ulcera	
Prendo	i	farmaci	
Vado	a	fare	l’emocromo	
	

1. L’abuso	di	aspirine	mi	ha	fatto	sospettare	una	
melena	

2. Ho	valutato	la	gravità:		
a.  pressione	sufficiente	
b.  Ho	verificato	che	ci	sia	qualcuno	a	domicilio	

che	lo	accudisse/aiutasse		
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I	consigli	dell’aula	
•  Mandare	in	PS	per	un	emocromo	urgente:	

–  È	un	muratore	abituato	a	lavorare	sempre	
–  Probabilmente	minimizza	i	sintomi	
–  L’emodinamica	non	è	molto	stabile	

•  Chiedere	se	ha	mangiato	spinaci	
•  Attenzione	alla	gestualità	del	paziente	
•  Telefonare	ad	un	internista	per	il	ricovero	
•  Valutare	lo	stato	di	idratazione	e	consigliare	di	bere	
•  L’importante	è	la	presa	in	carico	
•  Se	peggiora	va	in	PS	
•  In	PS	subito	perché:	

–  Situazione	instabile	
–  È	necessario	capire	subito	il	valore	dell’emoglobina	visti	i	4	gg	di	

melena,	anche	se	la	terapia	è	quella	

La	pancia	gonfia	di	Susanna	
Susanna	va	dalla	dott.ssa	Luisa	
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NESSUN	
ALTRO	

SINTOMO	!!!	

MA	IN	
INTERNET		
ho	letto	che	
potrebbe	
essere	

un’allergia	
oppure	…	
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NO	NO	NON	LO	E’	…	
	

FACCIAMO	QUALCHE	ESAME	
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Consigli	dall’aula	

•  Non	consigliare	mai	la	dieta	prima	di	fare	gli	
esami	per	la	celiachia	

•  Il	caos	delle	intolleranze	e	delle	allergie	
arginabile	con	
– Riconoscere	la	sofferenza	
–  Instaurare	una	relazione	con	il	paziente	

•  Aggiungere	le	IGA	totali	
•  Chiedere	le	eventuali	variazioni	di	peso	

Il	mal	di	
schiena	di	
Carla	

La	signora	Carla	va	dal	dott.	Marco	
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Voglio	andare	
in	vacanza	…	
È	importante	

Un	Giordano	
deciso		

e	…	decisivo	

AHIII	!!!	
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•  Era	qui	per	un’urgenza	
•  Anche	un	po’	di	dolore	addominale	oltre	che	lombare	
•  Il	fatto	che	lei	abbia	assunto	il	Monuril	mi	ha	fatto	

scattare	il	sospetto	della	natura	renale	del	disturbo	

Il	percorso	logico	del	medico	
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La	voce	del	paziente	

•  Dispiaciuta	per	la	vacanza	perduta!	
•  Preoccupata	per	il	dolore	suscitato	dal	

Giordano	
•  Ha	spiegato	bene	e	con	calma	
•  Contenta	di	non	doversi	operare	
•  Forse	si	risolve	bevendo	
	
	

Consigli	dall’aula	

•  Aggiungere	creatinina,	azotemia	e	
urinocoltura	

•  Specificare	il	quesito	per	l’ecografista	(massa	
in	fossa	iliaca	sinistra)	

•  FANS	da	tenere	a	casa:	diclofenac/ketorolac	
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Oggi	ho	imparato	che	

•  Non	bisogna	tralasciare	di	chiedere	
spiegazioni	riguardo	ad	alcun	sintomo	

•  Fare	attenzione	quando	il	paziente	si	
comporta	in	maniera	diversa	rispetto	al	solito	

•  Bisogna	osservare	il	paziente	
•  Può	essere	utile	ascoltare	il	punto	di	vista	di	
un	paziente/cittadino	

•  When	in	doubt,	follow	your	belly	

Oggi	ho	imparato	che	

•  Conoscere	il	paziente	e	notare	in	lui	dei	
cambiamenti	rispetto	alla	normalità	può	
essere	più	utile	della	clinica	

•  Motivare	al	paziente	le	nostre	scelte	
diagnostiche	e	terapeutiche	

•  I	pazienti	cercano	fondamentalmente	prima	di	
qualcuno	che	li	curi,	qualcuno	che	si	interessi	
a	loro	
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Oggi	ho	imparato	che	

•  È	importante	osservare	la	gestualità	del	paziente	
•  Il	rapporto	medico	paziente	è	dinamico	in	periodi	
diversi	della	vita,	nelle	visite	successive	e	nella	
vita	stessa	

•  Importante	capire	la	sofferenza	del	paziente	e	
prendere	in	considerazione	la	sua	diagnosi,	senza	
escluderla	a	priori	

•  La	morfina	è	una	possibilità	terapeutica	nella	
colica	renale	

Oggi	ho	imparato	che	

•  Imparato	Toradol	per	os	
•  È	necessario	riflettere	su	ogni	singola	parola	
riferita	dal	paziente	relativamente	alla	sua	
situazione	e	tenerle	in	considerazione	al	fine	
di	stabilire	ottimamente	diagnosi	e	terapia	

•  Bisogna	valutare	il	paziente	nel	suo	complesso	
dando	peso	anche	alla	comunicazione	non	
verbale	


